5 mopic. My3seiiain Ol1iM 0epy KbI3METiHIH TEOPUAJIBIK acCHeKTiaepi
Kocnap:

1. TaHBIMABIK acHeKT

2. IIpiFrapMamibUIbIK aCIEKT

3. OJIEYMETTIK acleKT

byrinri Tangarsl My3einepaid OutiM 0epy KbI3METTEPiH HETri3rl YUl acleKTi
OOWBIHIIIA KApaCThIPAMbI3 — TAHBIMJIBIK, IIBIFAPMAIIBUTBIK X0HE oNeyMeTTiK. Onap
e3apa THIFbI3 OaiylaHbICTa 00JIa OTBIPBIN, OCHl OAFBITTaFbl MY3€H >KYMBICHIH
aHBIKTANIbI.

Tanvimowix acnexmi. « TaHBIMJIBIK» YFBIMHBIH HeT131He (uaocodusi MEH KOHE
FBUTBIMIAP/BIH IpTeiil MocesieciHe alHalFaH «OUTiM» YFBIMBI KaTajbl. YJIT1 peTiHIe
keHe ¢uiocodTapapl Mbicanra kenaTipemid. Mocenen, [lnaton OurimMre kapama
KaMIlbl «IIKip» JIeT MEH3ece, ajl OHbl APHUCTOTENb «KaOUIETIeH» TEeHEHIl, SFHU
KQCIITI, TUI1, CaNT-A3CTYPl IYPHIC YCTaHa OLTY/Il YCHIHBI.

AHTUKAIIBIK OWIBI JKAJIFaCTBIPYIIbIAD VYFBIMABI JKaHAIIA TYCIHIKIIECH
OalBITTBI, HOTHXKECIHJIE OUTIM TKIpHOENl >KOHE TEOPHSJIBIK acleKTiie Kapaja
OacTajpl. OpOIp aTanFaH acleKkTiiep 63 00WbIHA FHUIBIM, TEXHUKA, [1H, MOJICHUETTI
KOCaJbl, SFHU OJI TAPUXHU-MOJICHUETTIH TYTac AJICMCHTIH KYpaiJibl, OHBIH IIIiH/E
My3el MaHbI3bl OPBIHFA M€ 00Jbl, ce0ebl 0J1 My3el ICIHIH KaJbINTacyblHA KOHE
JamMyblHa OaFbITTaIFaH MPAKTUKAIBIK TOKIpUOE MEH TECOPHUSIIBIK OpTara >KaTajibl.
byn xepae amaM KbI3METIH/E KE3[ECeTiH MOJCHHET MEeH TEeXHHMKA KOHE TaOuraT
€CKEepPTKIITEPIH >KUHAKTAY, CaKTay, 3e€pTTey JKOHE JKapuslay ChIHIBI OeiiHaepi
3epTTeNe/i.

[miki sMo1usICHIH 0siTa (HeMece OeJICeHIIPIN) XKOHE aKbUIBIH JaMbITa OTHIPHIII,
OJI aJIaMHBIH KEeKe TYJIFa PETiH/Ae KaJlbINTacybliHa bIKnan eresi. Ocbuiaiiiia FeITBIMU
KOHE KOpKEM OHEp TYBIHIBUIAPLIHBIH OIpJIiriHe HET3IACIATeH My3ehaepai o3
Ke3erinae emip MekTeOi1 1en atayra OoJiajibl.

Teopusutbik O1UTIMIT1 OEKITYM1H TaFbl O1p YKOJIBI FRUTBIMU KOH(pEpEHIHUIIap MEH
CEeMHHApJap, Mep3iMJi OachUIBIMAApP, OHBIH IIIIHAE MYy3ed KOJIISKIUSJIAPhIHBIH
KOTOJIOTTEPI €pPEeKIlle OpbIHFA He, COHBIMEH KAaTap FBUIBIMU JKOHE OIICTEMEIliK
eHOCEKTEp/IIH JKMHAKTAphl MY3CHIIH OJICTeMENK KBhI3METIHJIEC KOpiHIC Tabasbl.
Ochutaiiima, TEOPHMSUTBIK OULTIM  MPAKTHUKAJIBIK KBI3MET HOTHIKEIISPIH JKOHE
MOTIHIEP/IC JKa3bUIFaH YFBIMIIAPAbI, 3aHAPIbI, TEOPHUSIAp MEH KOHIICTIIUSIIAPIbI
Tajaay Heri31H1ae KaJIbITacabl.

[TpakTHKaIbIK OLTIM TMPAKTHKAIBIK KBI3METTIH HOTHIKECIHJIC KaJbIIITAacabl,
OipaK HAaKTHI CHITaTTa OOJIMaFaHJBIKTaH, TEK aybI3Ia JIOCTYPJIEpIe FaHA OMIp Cype
anaapl, SFHA MOTIH TYpPiHAC >Ka3bUIMaHbl, JTEMEK TYCIHIK TYpiHIE, HAaKThl 3aH
TYpPiHJE, TeOpHsIap MEH KOHICHIMUIAp HETI3iHAE KapacThIPBLIMAMIBI. OIeMIl
HAKTHI iC OPEKET apKbUIbI )KOHE CE31HY apKbUIbl FaHA KAOBUIIANTHIH OajaHbIH JKEKe
TYJIFa PETIHJE KaJblNTacy yAepiciHae allkblH eMec OutiMaepaiy peii epekiie. by
ocipece eHepre Oaynyaa epekiie OHWKanaabl. YJIKEH ajgamMja allkblH emec OutiMaep
Kyiici keOiHe OomKkamaap MEH MHTYULMS HET131H/1€ KaIbITacabl.

KapacTtsipbuiran exi O111M yIrici ie aaMHbIH 63 TOXKIPUOECIH TYCIHIN, COHbI
©3 OoibIHA CIHIPYIHIH HOTHOKECIHJAE Maiiga OonraH OULTIM Jenm ailTyra OoJajbl



(KacaBun T.W.). JleMek, MpakTUKAIBIK *OHE TCOPUSUIBIK OLIIMII OJI ajgaM o3
OOJMBIC HAKTBUIBIFbIHA E€HTI3M€H MOH MarblHa pETiHAE Kepceryre Oosanbl. Al
aZlaMHBIH OOJMBIC HAKTBUIBIFBI OKY YZ€picl, CalaThl HEMece AiH1 OOyl 1a MYMKIH.
Heri3inne 6utiM afnaM TYPMBICBIHBIH 9JIEYMETTIK, MO/ICHH JKOHE TapUXU KOHTEKCTIH
amranpl. OHBIH camajibl CUIAThIH KapaMa Kapchl TEPMHUHJACP apKbUIBl aHBIKTayFa
0onaabl: TAIIIK — O0JKAMABLIBIK, HAKTBUIBIK — BIKTUMAJIJIBIK, HET13 — K&3 Kepepik,
TYITHYCKA — PEIPOAYKITUS, IIIBIHBIK — aJIJaHy.

biniM Tarsl Oip cunaTka ue, 0J1 — KYHABUIBIK, OHBIH 631 €Kl KOMIIOHEHTTEPMEH
aHBIKTAJIAJIBI: UTepyre KETKeH CHOCKNEH KOHE MPAKTUKAIBIK KBI3METTE
KOJIIaHBUTYBl MYMKIH OUTIMMEH.

biniM HeriziHae 3aT Typajbl, OKUFa Typasibl MAJIIMET 5KaTaibl, KYPbUIBIMIBIK
TaNJayAblH  HOTIKECIHIe on  OuriMre  aiHamajel.  ByriHri  mu@piik
TEXHOJIOTUSIAPIBIH JaMblFaH KOFaMbIHJA, aKmapar TYCIHIM ©3 aJiJblHa JKEKe
MarpiHara ue Oonabl. On keOiHece NIBIHAWBUIBIFBI HAKThIJIAHOAFaH KaJIIIbI
CUIIATTaFbl MOJIIMETTEPJCH Typaabl. AJ My3eiiepJaH ajblHFaH aKapaTTapra
Kenep OoJicak, ojap Tapux Typasbl, ©HEp Typaibl, My3eill OUIIMIHIH OeHIHIIK
cajanapbl Typajbl OUTIMAEP/1 KAJIBIITACTBIPATHIH HET13 OOJIBIN TaObIIa kL.

Kexke amaMHBIH OUTIMAI Wrepyl TaHy YJHEpiCl apKbLIbl JKY3ere acajpbl.
Herizinge, OutiM ocbl yaepicTiH HOTHXKeci Oonbin TaObutaabl. OChbl TEPMUH/II
TYCIHAIpY HaKThl (QuinocodusblKk OUTIM KarujalapblHA >KOHE AaHAIMTHKAJBIK,
TePMEHEBTHKAIBIK, (PEHOMEHAIBIK, TMCUXOAHAIUTUKANIBIK, OHEPTAHYIIBLIBIK,
MOJICHUETTAHYIIBUIBIK Teopusiiapra OailnmaHbeicThl OonMak. KeOine, «rany»
agaMIapAblH KapbIM-KaThIHACKI MEH KbI3MET1 HET131HJIe ICKe acaThlH yJAepic Jem
Tyciuaipineai. Erep on apHailibl TaHBIMIBIK MakcaTTaH OeJieK ajgamMMeH (JKeke
TYIFaMeH) OOJIMBIC OapbIChIHIIA KY3€re acca, OHJAa «TaHy» YIEpICIH aJaMHBIH
KbI3METI MEH KaThIHACHIHBIH MarbIHACBIHJIA FaHa TYCIHAIpyre Oosanpl. An Oi1iM
Oosca, Oenrumi Oip camamarbl (FBUIBIM, ©HEpP, MOJCHHUET) 3epTTeyjep MEH
13JICHICTEPI1H HOTHKECIHIE Mmaiaa 60aIbl.

My3eil calacklH TaHy YVAepici aJaMHBIH KOpIIaraH OpTaHbl o3
TOXKIPUOENEPIHIH HETI31HJe KoHE FBUIBIMHM KaFuJaJIapJibl, OHErell HOopMaiap.ibl,
KopKkeM OeliHenepii 0aKkplIayMeH iCKe acaubl. AJTaMHBIH MICUXUKACHIHA YITKBIPIIBIK
MeH BapualemAiKTI Kocca, OJI canalibl JKaHa JACHTei/Ie KbI3MET €Tyre KoHe KapbIM-
KaTbIHAC OpHATyFa MYMKIHIK Oepe/.

bipak, Tany — mereHiMi3 oJl TEK IIBIHAWBIIBIKKA MOH Oepy FaHa eMmec, Ol
COHBIMEH KaTap, aJaMfa ©3 KbI3METlI MEH KapbIM-KaThIHACBIHBIH, OYPBIHFBI UTEPreH
YJITICiHE cail OpeKeT eTIed, COHbIMEH Oipre, MIBIFAPMAIIbLI CHITATTAFbl KOFAPFHI
JICHT €M IeT] YATIepre )KoHe CTaHAapTTapra KoOipeKk MOH Oepy/ii YCHIHAIBI.

UIvizapmawvineiy acnexm. 1lIpIFapMammbuIblK K€3 KENTEH afaM KbI3METIHIH
MaHBI3ABI Oeiiri Ooybim TaObLIaAbBl. bimiMai g€ agaMHBIH IIBIFAPMAaITbLIBIK
KBI3METIHIH HOTIIKECI JIeT KapacThIpyFa Oo0Jazbl, O©MTKEH1 01 TaOUFaTKa, KOFaMFa
OHE €H 0aCThICHI ©3-631HE KOHLI 06i1yre MyMKIHAIK Oepei. AKIapaTThIK KOFaM bl
KAJIBIMTACTRIPY JKaFJaWbIHIA JKEKE TYJIFaHBl JAMBITY KYHIBUIBIFBI ©3EKTUIITiH
KOFAJITIIAK €MEC, OUTKEHI OJICYyMETTIK MOJCHUETTE «IIIBIFAPMAIIBUIBIKY KalllaHaa
KOFaphl QJICYMETTIK Oarara ue.



«IIIpirapmalibuIibIK) TEPMHUHI (DUIOCO(US, MCUXOJIOTHS KOHE MOJACHHET
KaTeropusjiapbl peTiHAe TYCIHAIPUIEl XKoHE OJ1 KeJIECIeriied MOHre ue:

1. «camampl ’KaHAIIa 3aTTail KOHE PYXaHW KYHIBUIBIKTAp >KACAWTHIH ajam
KBbI3METIHIH YIepICI»;

2. «OYpBIH eNIyaKpITTa KE3MIECIIereH carajbl >KaHama 3aT TYABIPYIIbI
KBI3METY;

3. «OWiK WHTEIUICKTYaJJbIK JEHTeHre oTyre KaThICThI ajgaM JaMybIHBIH
KeHOip acmeKTiciy.

[IpFapManbIblK AT IICHXOJIOTHSUIBIK — 3€PTTEYNEPIiH  KUBIHTHIFBIH
aliTamMbI3. DByHIaFrbl HETI3T1 ce3lep: MapbIHABUIBIK, KU, OWIaH IIBIFapy,
€pEeKIIeNiK, Ce3y, TBOPUECTBOJIBIK €JIECTETY, KITePILTIK KOHE T.0.

bipak rameiMmap apachkiHa, IIBIFAPMAIIBLI aJjaM UTEPYre THICTI KaCHETTep
MEH IIbIFapMaIlbUT YPJIIC Typasibl )KOHE OHBIH OHIMI1 TypaJibl OPTaK IiKip )KOKKA TOH.
Jlecek Te, MIBIFApMANIBIIBIKTEI FRIIBIMH 3€PTTEY, KOPKEMOHEPIIIK TMPOIEC KOHE
aJIaMHBIH MMPAKTUKAJIBIK KBI3METIH/IC BIHTAJIAH IBIPYIIBI KOHE MHTETPATHBTI KbI3MET
aTKapaTblH HETi3r1 (hakTop Jen KapacThipyFa 00Jabl.

Ke0OiHe, «IIbIFapMaIIbUIbIK» YFBIMBI KOPKEM KBI3MET KOHTEKCTICIHJC
KapacTeIpbuiaasl. OChI )KaFaakiaa, OHbI «OCHHEII CaHa KOHE OHEP TYBIHIBLIAPBIHBIH
KacalybIMeH» TycCiHmipyre Oomanbl. Kepkem IIbIFapMaImIbUIBIK SCTETUKAMCH
OalaHBICTBI, JEMEK, OJ1 KOPKEeMJIK TaJfaM MEH TOKIpUOCHIH KaJbIlTacyblHA
OailiaHbICTHI icke acaabl. O JKeKe TYJIFaHbIH YHIECTY1HE aJIbIl Keedi.

HIbIFapibIbIK YACPICTIH KYPBUIBIMBIHBIH HET131HE HE KaTajbl? AFbUIIIBIH
raspIMbl ['.Yoimec oHbIH HETi3r1 TopT (pa3zachiH Oenriieni:

— OWJIbIH UHKYOAIMSICHI ( TOJIBIFYDI);

— HYpJIaHy — MOCEJICHI TepPEH Ce31HY )KOHE OHBIMEH 0yeCTEHY;

— Tekcepy (Oaiikay);

— mIenIiM KaopLiaay.

byran Kkoca, erep FbuIbIMJa OHBIH HOTIDKECI jKacaraH aJaMHBIH JKEKe
TYJIFAaCBIMEH €MeC, OOBEKTHUBTI 3aHIBUIBIKTAPMEH KoHE KaKCETTLIIKTEPMEH
(MakcaTTapMeH) OaillaHBICTBI 00Jica, OHJA OJ KOPKEM IIbIFApMAIbUIBIKTa ©HEP
TYJBIPYIIBIHBIH 1K1 )Kal KYWiHIH, SFHU TUIEKTEePIHIH, KOpIIaFaH OpTaHbl KaObLIIay
EpeKIISTIKTepIHEe COHKEC Kee .

KepkeM »xoHe FBHUIBIMU KbI3METTEP/IIH €PEKIISTIKTEPIH aHBIKTAIl KapacThipa
OTBIPBIN, A.DWHINTEHH ObLIal Aem jka3ajbl: «OJeM Oi3IiH JKeKe YMITTepIMIi3/IiH
apeHachl OOJIybIH TOKTAaTKaHJa >KOHE 013 OFaH TaHJaHA dpl epeKIIe UITUIATIICH
KaparaH yakpITTa FaHa OHep MeH FBUTBIMHBIH mMaTmianbiFbiHa €HeMi3». Erep
TYCIHT€HIMI3 JIOTHKAJBIK TLJ1/I€ alThIICA, OHAA OJ FRUIBIMU KbI3MeT. Erep o caHaib
aKbUTFa KOJIAWMIIBI eMec Typiepae Oepiice, Oipak MHTYMIUSIIBIK MOHTE ue 0OoJca,
OHJIa ON KepkeM Kbi3MeT. Omapasl e3apa MYAIE MEH KbI3BIFYIIBUIBIKTAP
TOKaWJIaCTBIpFaH Maxa00ar meH OepiKTIK KaKbIHIACThIpaabl. BYTiHT1 KOFaMHBIH
OeliH1 9JICyMETTIK-3KOHOMUKAJIBIK KOHE PYXaHU 6MIp/i1 KAMTUTBIH MHTETPALTUSITBIK
YIepICTepMEH aHBIKTaTaabl. MiHe, COHABIKTaH Ja OyriHri TaHjga KoepKeM
IIBIFAPMAIIBUIBIKTa TEXHHUKAJBIK IPOTPECCTIH KOJI JKETKI3reH JKETICTIKTEpIH
KoJgaHaJbl. MocelieH, akTepilK XKOHE PEXKHCCEPIIK, OCWHENIK, MY3BIKaJbIK,
XopeorpagusiblK KypaslJlapJblH CHHTE3JIK HEri3iHje. KuHematorpadus, II0y-



Ou3Hec, TeNeBUACHUEH] ajiFa KbDKbIIBI Jen aiiTyra 6oxaasl. by nponecte epekiie
OpbIHJA KOpKEeM jkolanay, KYpacThIpy J>KOHE KOpIlIaraH OpTaHbl O€3eHIIpy
(epnennipy) epexie opeiara ue 6omansl. I'.I'. 'agamep/iiH MbIHA OMBIH OCHI Kepe
aliTyra OoNanbl: «TaOWUFAT aJaMHBIH MBIFAPMAIIBUIBIFBIHAA TYbIHIAAFaH OapiIbIK
OcliHesey KbI3METIH KOKKa IIbiFapMaiiibl». IbIHABIFBIHAA, erep 013 allMaKThIK,
JTYHUEXKY3UTIK JKOHE Oacka Ja Kepmelepre Hazap ayaapcak, OHAa Kazipri emipl
OcliHeNeyliH KEH TapalifaH Kypalibl, OJI KOepKeM O€3eHIIPIIreH KEeHICTIKTE
OpHAJACTBIPBUIFAH KO3FAJIMANTBIH HMHTEPAKTUBTI OOBEKTUIEP EKEHIH KOpeMI3.
bynpaii epekiienikrep TEK KOpPKEM My3eljep FaHa €MeC, COHbIMEH KaTap
TEXHHKAIBIK KoHE Oacka ga My3eiiep  (MbICabl, BamuHTrTOH1aFBI
AnpokocMocTeik My3eir (AKII) nemece TopoHTOZarbl OPKEHUET TaPUXBIHBIH
Oananap myseiti (Kanaga), KbI3MeTiH/Ie MHTETPATUBTI MPOLIECTEP AUOJIOTTHIK CUITAT
aJbBITl KeJie KaTKAHBIH alTyFa 0oJyiajbl. FhUIBIMU JKOHE KOPKEM IIbIFapMa TiKeIeH
QJICYMETTIK MOJICHU OpTajia iICKe acajbl.

Oneymemmik acnexmi. My3eil KoraMHBIH O1p OeJIieri koHe OJ1 aJaMHBIH
QJICYMETTEHYIHE OHBIH €pTE JKac IINaFblHAH OCJICEHJII TYpJEe KaThICAJbl JKOHE
KOpIlIaFaH OpTaHbl TYCiHY1HE MYMKiHIIK Oepeni. Kopiaran oprara >koHe KOFaMFa
Oeliimaenyl My3ed opTachiHJa ©31HIH JKEeKe TOXKIpUOeciH, OUTIMIEpiH, 1CKepiiK
KaOUIeTIH *KoHE KYHJBUIBIKTapbIH KeJiecl yprakka Oepyl OapbIChIHIA ICKE acajbl.
byn npouecc y3nikciz 0utiM kornenmusaceiHa (JI.I'. UnbuH) HerizgenreH, oUTKeHl,
OHBIH OJIEYMETTIK MOJEHHU ToXipuOeci ©31HIH IKeKe KYHIBLUIBIKTaphbIHA,
OarmapiapbiHa, 9JIEYMETTIK HOpMaJIap/bl, POJIbIEP/l UrepyiHe OailTaHBICTHI ICKe
acaspl.

OJIeyMETTEeHIpY YAepicl YIII IeHren e )Ky3ere acabl:

1. buonorusiiblk neHreil (GpuiaoroHes) agaM ar3achlHbIH Ke3 KEIreH Jamy
Ke3€HIH/E aHbIKTajdaabl. by OaillaHbic COHBIMEH KaTtap, agamMIapiblH
©3apa KaThIHACHIHA YTHOMYJICHU aCIIEKTIMEH aHBIKTAJAIbI.

2. IlcuxomoTUsIIbIK-TIeJaTOTUKABIK  JCHTele aJaMHBIH oJIEyMETTeHY1
OHBIH OCJICEHIUTITIHIH KOHE JIOTUKAJIBIK JaMYBIHBIH HOTHKECIHJIE )KY3€ere
acazipl. OJIEyMETTeHY OapbIChIH/Ia OJIEYMETTIK KbI3METTIEp HOpMaiap,
KYKBIKTap, MIHAETTEep CBHIHIBI MPAKTHKAIBIK JaFAbUIapaAbl MEHIEpy iCKe
acajpl.

3. OneyMeTTIK JeHrei (OHTOT€HE3) aJaMHBIH KOFAMMEH KOHE QJIEyMETTIK
HCTUTYTTapMEH OalIaHBICHIH AHBIKTAWIIBI, OJI aJaMHBIH Y3MdIKCI3 JAamMy
KOJIBIH, SIFHM YPBIKTaHy KE3CHIHEH OMIpJeH OTy Ke3eHiHe JeiiH
KapacThIpajbl, COHBIMEH KaTap ajaM ©3iHIH JaMybl OapbIChIHAA ©31HE
KOHE KOPIIIaFraH dJIEMIe JIETeH KO3KapaChlH dpAaiibIM ©3repTyMeH O0Iabl.



